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AXE 2 : « Anticiper les mutations et sécuriser les parcours professionnels »

Action : Création d’un centre de prospective et de développement des compétences couplé avec un
dispositif de GPEC territorial et une action d’immersions professionnelles en entreprise

Analyse des Diagnostics Entreprises
Résultats au 6 novembre 2018



Diagnostics entreprises

Création du questionnaire Création du questionnaire sur logiciel Saisie des diagnostics entreprises l“ﬁ Traitement et analyse
entreprise de traitement de données statistiques sur logiciel
(SPHINX)

Réunions de groupe de travail pour élaborer le questionnaire
01/02/2017 — 28/02/2017

Création du questionnaire sur logiciel statistique SPHINX

Passation des questionnaires aupres des établissements du territoire
1¢" bilan le 04/07/2017

2¢me hilan le 17/11/2017

3¢me hilan le 20/11/2018



272 diagnostics saisis au 6 novembre 2018
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1. Typologie des entreprises interrogees



Une majoritée de TPE
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Principalement des entreprises du commerce

. . Répartition des établissements par secteur d'activité
ETABLISSEMENTS PAR SECTEUR D'ACTIVITE

Commerce ~ [N 59
Commerce et réparation

Administration publique - 26
automobile 3%

Hébergement Restauration - T 25
Santé Action sociale T 21
Enseignement T 17 :
Industrie Tl 14 |Construction 4%
Autres activités de services Tl 12
Construction T 10

Alimentation W 10
Autres activités de
services 4%

Services 3% |Transport Logistique 2%

Commerce 36%

| Alimentation 4%

Commerce et réparation automobile Wl 8
Agriculture 1l 8

Services W 7 -

Transport Logistique M 5

Electricité, gaz, eau, déchets [ 4

Activités sportives, récréatives et de loisirs J 3
Autres activités associatives | 1

Banque Assurance | 1

Enseignement 6%

Administration publique
10%

Information Communication | 1
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Les effectifs salariés

EFFECTIFS SALARIES*

Santé Action sociale _ 700
Administration publique _ 442
Commerce _ 400
Enseignement _ 390
Services _ 317
Industrie _ 299
Electricité, gaz, eau, déchets _ 210
Transport Logistique _ 204
Hébergement Restauration - 138
Commerce et réparation automobile - 70
Construction . 49
Alimentation . 42
Activités sportives, récréatives et de loisirs I 20
Agriculture I 20
Autres activités associatives I 13
Autres activités de services | 9
Banque Assurance 3

Information Communication 1
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2. Les recrutements



Les priorités

« Quelles sont vos priorités dans le cadre d’un recrutement? »

Compétence identifiée
Savoir étre professionnel
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Priorités dans le cadre d'un recrutement
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Priorité 1 priorité 2 priorité 3 priorité 4

B Aspect financier m Compétence identifiée ® Qualification = Savoir étre professionnel



Priorités / Focus sur quelques secteurs d’activités

COMMERCE INDUSTRIE
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Priorités / Focus sur quelques secteurs d’activités

CONSTRUCTION
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Les canaux de recrutement

« Comment recrutez-vous votre personnel? »

Canaux de recrutements

Pdéle emploi _ 147
veer | 122
Réseaux _ 103
Autres - 30
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Canaux / focus sur quelques secteurs d’activités

« Comment recrutez-vous votre personnel? »

Agriculture

Candidatures spontanées

(=]
00

Pd6le emploi

N

MEEF

(=2}
o

Réseaux

~J
~J

Autres

w

Construction

Candidatures spontanées

=

H |

Pd6le emploi

=~

[

MEEF

Réseaux

o0
Q I
W

[

Autres

Candidatures spontanées

Pd6le emploi

MEEF

Réseaux

Autres

Candidatures spontanées

Pdle emploi

MEEF

Réseaux

Autres

Industrie

10

w

Alimentation

(=]

13



Canaux / focus sur quelques secteurs d’activités

« Comment recrutez-vous votre personnel? »

Commerce Hébergement Restauration

Candidatures spontanées 78 Candidatures spontanées
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Autres - 13 Autres - 2
Administration publique Santé Action sociale

Candidatures spontanées

21 Candidatures spontanées 15

Réseaux - 6 Réseaux _ 8
Autres I 1 Autres . 1
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Projets de recrutement

Projets de recrutement

Plus de 12 mois - 24
6 - 12 mois - 34
3 - 6 mois - 42
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Difficultés de recrutement

Difficultés de recrutements

Manque de motivation _ 22
Manque de qualification _ 13
Manque de compétences _ 12
Manque de candidatures _ 11

Manque d'implication, de projection du
candidat dans la structure (vision LT) - 6

Probléeme de savoir étre - 6

Meéconnaissance des métiers - 5

Avez-vous des difficultés de recrutement?

Soucis de mobilite - 3
Difficultés des métiers - 3

Probleme d'adaptation au poste . 2
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Les aides aux recrutements

Connaissance des aides

aucune | 10
Bénéficiaires du RSA - 37

Séniors . 13

Jeunes _ 104

Travailleurs Handicapés - 26

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Souhaiteriez-vous étre informeé(e) des
différents dispositifs existants ?
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3. Discrimination, egalité de traitement
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Discrimination a I'emploi et égalité professionnelle

Avez-vous des salariés reconnus Avez-vous connaissance des critéres de
travailleurs handicapés ? discriminations a I'embauche ?

Sensibilisation la discrimination a I'emploi et
a |'égalité professionnelle
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4. Formation
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OPCA

Connaissez-vous votre OPCA ?

Connaissance des OPCA par secteur d'activité

Transport Logistique
Agriculture
Administration publique

Alimentation

Commerce et réparation
automobile

Construction

Enseignement

Electricité, gaz, eau, déchets
Santé Action sociale
Commerce

Hébergement Restauration
Autres activités de services
Industrie

Services

75%

73%

70

63%

60%
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50%

48%

31%

28%

25%

%

100%
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Formation

Connaissez-vous les dispositifs liés a la
formation et les aides s'y référant?

Plan de formation

Motifs de décision de former un salarié

Pour un besoin de compétences identifié _ 175
Suite a un investissement materiel - 50

Suite aux conseils de votre OPCA . 14

Suite au démarchage d'un centre de I
. 8
formation

Autres I 7
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Réforme de |la formation (Loi du 5 mars 2014)

Loi du 5 mars 2014 Souhaitez-vous étre informé sur
I'application de la réforme ?

Souhaitez-vous étre informé sur
I'application de la réforme ?
(pour ceux ne connaissant pas la réfome)
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5. Gestion des Ressources Humaines
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GRH

Procédez-vous a

179 ‘ 66% 34%

I'entretien informel / formel régulier

I'entretien professionnel 110

I'entretien d'évaluation périodique

83%

7% 93%

B Oui ENon

la mobilité professionnelle

la GPEC (demarche qualité)

B
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Dispositifs mobilisables

le contrat d'apprentissage

la VAE

le Plan de formation

le CPF

le contrat de professionnalisation

le Bilan de compétences

le CPA

1113141

234

188

164

Plus d'informations sur ces dispositifs

86% 14%

69% 31%

60% 40%

53%

49%

33%

29%

47%

51%

67%

71%

B Oui HNon
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Outils RH

Outils RH

des tableaux de bord pour chaque salarié (age,
ancienneté, niveau de formation, type de qualification)

des fiches de postes, définition de fonction

des référentiels métiers ou référentiels de compétences

des outils d'évaluation des salariés

des guides d'entretien, des criteres de décision pour les
recrutements

142

132

77

75

o)) I
Lt I
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Intérét pour un accompagnement a la mise en place d’une
GPEC

GPEC
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Anticipation départ a la retraite

 « Combien avez-vous de salariés de plus de 50 ans ? »
* « Avez-vous anticipez les départs a la retraite prévus dans les prochaines années? »
* « Cela constitue un risque pour votre établissement? »

Cela constitue-t-il un risque pour votre
établissement (perte de compétences,

Parmi les 272 entreprises interrogées : compétitivité menacée...) ?

85 ont des salariés agées de plus de 50 ans (316 au total)

* 48 ont anticipé les futurs départs a la retraite (méme si
pas de salariés agés de plus de 50 ans!)

* Seulement 8% estiment que cela constitue un risque
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Développement Durable

« Avez-vous inclus la notion de développement durable au sein de votre entreprise? »

Développement durable

Tri déchets principalement
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